АНКЕТА ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ПРИРОДНОГО ГАЗА, ИСПОЛЬЗУЕМОГО В КОММУНАЛЬНО-БЫТОВЫХ ЦЕЛЯХ

1. Укажите ФИО
____________________________________________________________________________________________________

2. Укажите контактный телефон или адрес электронной почты, по которому с Вами можно связаться
____________________________________________________________________________________________________

3. Где вы проживаете:
а) в индивидуальном жилом доме (в частном секторе);
б) в многоквартирном жилом доме (в квартире).


   4. Являетесь ли Вы потребителем природного газа, используемого в коммунально-бытовых целях, т.е. используемого для отопления,  приготовления пищи и подогрева воды:
а) да;
б) нет
в) иные цели использования природного газа (указать какие именно)_____________________________________________________________________________________________





	5. Оборудована ли Ваша квартира (индивидуальный частный дом) отопительными газовыми приборами:
а) да;
б) нет.

	6. Оборудована ли Ваша квартира (индивидуальный частный дом) газовыми приборами для пищеприготовления:
а) да;
б) нет.
	7. Оборудована ли Ваша квартира (индивидуальный частный дом) газовыми приборами для подогрева воды:
а) да;
б) нет.

	8.  Имеется ли у Вас возможность заменить газовое отопление, установленное у Вас в квартире (доме) на другого вида отопление, если да, то укажите на какой  вид отопления возможно произвести замену:
а) да:
- имеется возможность заменить газовое отопление на отопление от электрических бытовых приборов;
- имеется возможность заменить газовое отопление на отопление централизованного горячего водоснабжения;
- имеется возможность заменить газовое отопление на отопление с помощью  дров, древесного топлива, угля, мазута, дизельного топлива;
- на другие виды отопления (указать)_____________________________________________________________________________________________
б) нет, (укажите причины невозможности замены отопления именно для вашей квартиры (дома)_______________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________

	9. Имеется ли у Вас возможность заменить природный газ используемый в части пищеприготовления на другой вид ресурса, используемого для приготовления пищи, если да, то укажите на какой  вид ресурса возможно произвести замену:
а) да:
- имеется возможность заменить на электроснабжение (т.е. с использованием электроплит);
- имеется возможность заменить на сжиженный углеводородный газ, поставляемый из резервуарной или групповой баллоной установки;
- на другие виды ресурса, используемого для пищеприготовления (указать)_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________
б) нет, (укажите причины невозможности замены именно для вашей квартиры (дома)___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________
________________________________________
_______________________________________
_______________________________________
	10. Имеется ли у Вас возможность заменить природный газ используемый для подогрева воды на другой вид ресурса, используемого для подогрева воды, если да, то укажите на какой  вид ресурса возможно произвести замену:
а) да:
- имеется возможность заменить на электроснабжение;
- имеется возможность заменить на услуги централизованного горячего водоснабжения;
- на другие виды ресурса, используемого для подогрева воды (указать)_______________________________________________________________________________________________________
б) нет, (укажите причины невозможности замены именно для вашей квартиры (дома)__________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_____________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	11. Имеется ли у Вас возможность не меняя, установленные в Вашей квартире (доме) отопительные газовые приборы (котлы) заменить  для данных приборов вид топлива, если да, то на какой вид топлива возможна будет произведена замена:
а) да:
         - дизельное топливо;
         - сжиженный углеводородный  газ;
         -  твердое топливо;
         -  жидкое топливо;
        -  иное (указать)
б) нет  (указать причину)______________________
________________________________________________________________________________________________________
Например,  в Вашей квартире (доме) установлен чугунный котел Logano G215WS от фирмы Buderus, который Вы эксплуатируете на таком виде топлива, как природный газ, но данный прибор может эксплуатироваться и с использованием дизельного топлива. Так готовы ли Вы заменить природный газ на другой вид топлива (дизельное топливо), разрешенный технически-эксплуатационными параметрами данного прибора.
	12. Считаете ли Вы целесообразным произвести замену природного газа только в части пищеприготовления на другие виды ресурсов, при этом замену газового отопления и использования природного газа для подогрева воды оставить неизменной:
а) да;
б) нет (указать причины нецелесообразности замены)_________________________________
________________________________________
_______________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
________________________________________
_________________________________________


	13. Считаете ли Вы целесообразным произвести  замену природного газа только в части подогрева воды на другие виды ресурсов, при этом замену газового отопления и использования природного газа для пищеприготовления оставить неизменной:
а) да;
б) нет (указать причины нецелесообразности замены)_______________________________
______________________________________
______________________________________
___________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________



14. [bookmark: _GoBack] Какими ресурсами (электроэнергией, жидким топливом, сжиженным газом и т.д.)  и в каком объеме Вы предпочтете заменить природный газ, если цена на него долговременно (дольше одного года) повысится на 5 - 10 процентов, а цены на остальные ресурсы останутся неизменными:
а) дизельное топливо;
б) электрические ресурсы;
в) сжиженный углеводородный газ;
г) дизельное топливо;
д) древесные ресурсы;
е) мазут
ж) иное (указать)_____________________________________________________________________________________________.
15.	Имеете ли Вы возможность заменить услугу по поставке природного газа на иную услугу, если нет, то обосновать ответ:
а) да;
б) нет (указать причину)_______________________________________________________________________________________.
16. Имеется ли возможность у Вас получать природный газ от иных поставщиков природного газа, кроме ООО «НОВАТЭК-Челябинск», если да, то необходимо указать перечень этих хозяйствующих:
а) да, имеется возможность (указать перечень хозяйствующих субъектов)___________________________________________________________________________________________________;
б) нет, не имеется возможность.
17. У каких продавцов, расположенных за пределами Челябинской области и в каком количестве Вы предпочтете покупать природный газ, если цена на природный газ в пределах Челябинской области долговременно (дольше 1 года) повысится на 5 - 10 процентов, а цена за пределами Челябинской области останется прежней:
________________________________________________________________________________________________________________
18. Укажите какой период времени требуется для замены природного газа на другие альтернативные ресурсы и какие издержки Вы понесете при  замене природного газа на другие альтернативные ресурсы:
а) период времени свыше года;
б) период времени меньше года;
в) издержки по замене будут превышать 10 % от стоимости природного газа;
г) издержки по замене не будут превышать 10% от стоимости природного газа.

